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Creative thinking in medicine as an axiologic foundation

Zaktad Antropologii Filozoficznej i Aksjologii, Instytut Filozofii, Uniwersytet Warminsko-Mazurski

w Olsztynie

Pozwdl sobie myslec¢
H.R.-t.

Myslenie ,,w bok” — wyjscie poza
dotychczasowy sposéb myslenia

Odwotuje sie tutaj do wspotczesnej koncepciji
myslenia twérczego, nazywanego Iateralnym1 lub
mysleniem ,w bok”, ktére okreslam mysleniem
poszukujgcym. Tworcg jej jest doktor medycyny
Edward de Bono, Swiatowej stawy ekspert w dzie-
dzinie procesu myslenia. Opracowat on koncep-
cje i techniki my$lenia twérczego, ktére usprawnia
aktywnos¢ umystowg bez wzgledu na to, czy jest
to aktywnos¢ profesjonalna, spoteczna, czy
aktywnos¢ codziennego zycia.

Myslenie lateralne ,w bok” jest mysleniem
z wyobraznig, poszerzajgcym przestrzen myslo-
wa i organizujgcym w umysle skuteczne metody
praktycznego dziatania. Wyprowadza ono umyst
z dotychczasowego schematu myslowego, z dro-
gi mechanicznego reagowania na przedstawio-
ny materiat. Podczas myslenia ,w bok” umyst
zaczyna dysponowac szerszym polem widzenia,
potrafi bowiem dystansowaé swoj dotychczaso-
wy automatyzm myslowy i przechodzi na pozycje
aktywne i autonomiczne, rozwija sie system
myslenia wewnetrznego, tj. inspirowanego we-

wnetrzna logika, ktora posiada atrybut sprawied-
liwo$ci. Umyst jest poszukujacy.

Lateralne myslenie pozwala gtebiej rozumie¢
dang sytuacje i wypracowac lepsze, skuteczniej-
sze sposoby postepowania wpltywajace na traf-
nos¢ podejmowanych decyzji, poniewaz sprze-
zone jest z wyzszg intuicjg wyzszym rozumowa-
niem. Procesy myslowe stajg sie tworcze a nie
odtworcze.

Poniewaz profesjonalne postgpowanie leka-
rza powinno wynikac z udanych decyzji, a wczes-
niej z umiejetnosci adekwatnego widzenia sytua-
cji, aktywnos¢ lekarza wymaga szczegodlnej
umiejetnosci myslenia, wynikajacego nie wytgcz-
nie z wiedzy medycznej, ale réwniez inteligenciji
tworczej.

Skutecznos¢ dziatania lekarza, zaréwno w pro-
cesie terapii, jak i w relacji z pacjentem wynika
z jego zdolnosci dystansowania automatyzmu
myslowego. Myslenie dobrego lekarza cechuje
nastawienie pozytywne, ale przede wszystkim
nie rutynowe. Rezultaty diagnozy, terapii i relacji
z personelem oraz osobami hospitalizowanymi
uzaleznione sg od zdolnosci lekarza do wpro-
wadzania swego umystu na droge poszuku-
jacego myslenia tworczego.

Nie fatwo jest osiggna¢ powyzszy poziom
myslenia. Wigze sie to bowiem z umiejetnoscig
przeciwdziatania naturalnym sktonnosciom na-

1. Problem ten pierwszy raz poruszytam na IX Migdzynarodowym Sympozjum Polskiej Akademii Medycyny,

Warszawa 16—17 maj 1997.
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szego umystu do uproszczen i wygody a takze
gnusnos$ci. Dzieki wgladowi we wiasny proces
myslowy i obserwowaniu tego, co dzieje sie we
wlasnym umysle, a przede wszystkim poprzez
zdolnos¢ zastosowania w swoim mysleniu pod-
stawowych zafozen tworczego rozumowania,
mozemy zasiewac¢ w umysle sktonnosci do twor-
czych jego zachowan.

Istotg myslenia lateralnego jest to, ze jest ono
umiejetnoscig praktyczng przydajaca sie w kon-
kretnym dziataniu. Prowadzi ono umyst ,w bok”,
tzn. poza dotychczasowy sposéb i zakres myslo-
wy, i inspiruje do poszukiwania nowych, skutecz-
niejszych rozwigzan. De Bono przez skuteczne
rozumie jednak najskuteczniejsze. Nie ma tu, jak
sqdze, kompromisow.

Zasady myslenia

Pierwszg zasadg myslenia lateralnego jest
zasada: mysl powoli. Nie chodzi tu o zwolnione
myslenia wlokace sie w nieskonczonos¢ i odlegte
od dziatania. Nie ma to nic wspdlnego z ocie-
zatoscig umystowg i odlegtoscig od dziatania.
Przeciwnie, dzieki tej zasadzie umyst przygoto-
wuje sie do szybkiego i przede wszystkim sku-
tecznego dziatania.

Zasada mys$| powoli oznacza: mysl na luzie,
mysl| dociekliwie. Mozna jg z powodzeniem naz-
wac zasadg myslenia w sposob zrelaksowany.
Propozycja myslenia powoli nie namawia do
Slamazarnosci myslowej, lecz zawiera w sobie
nakaz przeprowadzania operacji myslowych
w stanie zrelaksowanego umystu.

Zasada ta nakazuje myslenie w sposob rozluz-
niony, a nie napiety. Nie chodzi tu o spowolniony
czasowo proces myslowy, lecz o stworzenie
w umysle przestrzeni. W operacjach umysto-
wych przestrzen i czas szczegodlnie sie zbiegajgq
i wyraznie widac¢ ich tozsamos¢. Zwolnienie pro-
cesébw myslowych oznacza zatrzymanie sie
w bezmysInosci i utworzenie przestrzeni umysto-
wej zezwalajgcej na odnalezienie nowej btys-
kawicznej drogi myslenia.

Myslenie powoli, w tym przypadku, jest réwno-
znaczne z uaktywnieniem wyzszego rozumowa-

nia, ktére pozwala patrze¢ w trzech kierunkach:
w przéd, w tyt i wszerz. Dzieki temu fatwiej kon-
centrujemy sie na tym, co jest pozytywne,
a nie negatywne, co jest obiektywne, a nie
subiektywne. Myslenie takie uczy umyst dystan-
su i odsubiektywizuje procesy myslowe.

Mysl powoli jest wezwaniem dla umystu, aby
startowat do proceséw myslowych bez napiecia,
bez presji, aby posiadat czas na spokojne zba-
danie sprawy i rozpatrzenia nie tylko pozytywnych
i negatywnych elementéw, ale odkryciu nowych
mozliwosci spojrzenia na problem i rozwigzania
go. Mysl powoli oznacza: znajdz czas na rozwa-
zenie nie tylko elementéw ,za” i ,przeciw”, ktére
nosza w sobie fadunek emocjonalny i sg stron-
nicze, bo zabarwione subiektywnym doswiad-
czeniem, ale na poszukanie innych, innowacyj-
nych i bezstronnych elementéw w postrzeganiu
i rozwigzaniu danej sytuaciji.

Zasada mys$l powoli przygotowuje twardy
i pewny grunt pod szybkie dziatanie. Nie nhama-
wia ona do spowolnionego dziatania.

Druga zasada myslenia lateralnego, zwana
,drugim prawem de Bono” badz ,efektem Wenus
z wioski”, brzmi: dosy¢ dobre — to za mato.
Teorie wystarczajgco dobre sg zdaniem de Bono
najwiekszg przeszkodg postgpu w nauce.
Hamujg nowy sposéb postepowania“.

Nie chodzi tu jednak o to, zeby je odrzucaé
i przyjmowaé niesprawdzone teorie i hipotezy.
W mysleniu twérczym powinno by¢ jednak miej-
sce na rewizje dotychczasowych hipotez, i to nie
pod katem ich obalania, co bytoby mys$leniem
aroganckim i megalomanskim oraz niebezpiecz-
nym, lecz pod katem poszukiwania hipotez
alternatywnych i réwnorzednych. Wzbogaca to
proces myslenia w danej sytuacji, poszerza
bowiem obraz tej sytuacji. A dobrze wiemy, ze
kazda sytuacja jest inna i wymaga innej taktyki,
innego widzenia, a ,kazdy dowdd moze okazac
sie niczym wiecej jak brakiem wyobrazni” — mowi
Edward de Bono®.

Drugg zasade myslenia lateralnego mozna
stre$ci¢ poprzez stare zydowskie przystowie,
ktore brzmi: Jezeli masz tylko dwa wyjscia
z sytuacji, wybierz trzecie, najlepsze. Wydaje mi
sie, ze druga zasada myslenia ,w bok” jest

2. E. de Bono: Naucz sie my$lec¢ kreatywnie. Podrecznik tworczego myslenia dla dorostych i dzieci. Warszawa

1995, s. 30.
3. Ibidem, s. 29
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szczegolnie przydatna w procesie myslenia me-
dycznego. Wiemy to z potocznego myslenia, ze
dobry lekarz w diagnozie bierze pod uwage
wszystkie mozliwe elementy danej sytuacji cho-
robowej, a nie tylko objawy choroby, oraz
wszystkie mozliwe drogi terapii, po to, aby
wybrac¢ jedng najlepsza. Nie korzysta z pierwsze;j
lepszej metody leczenia, dlatego, ze jest czesto
stosowana, lub, dlatego, ze przyjdzie mu ona na
mysl, lecz rozwaza wiele metod leczenia danego
konkretnego przypadku.

Metody i narzedzia myslenia

Umyst cztowieka posiada sktonnos$¢ do kie-
rowania sie tym, co lubi, do czego jest przy-
wigzany, co daje poczucie bezpieczenstwa, pew-
nosci oraz wyzszosci. Inne, nowe, nieznane od-
rzuca. Jego procesy myslowe przebiegajg na
0got pod wptywem emocji, nawykow, ustalonych
schematow postrzegania. Jest tendencyjny, bo
korzysta z utartych wzoréw i dazy do jak najszyb-
szego rozpoznania, zidentyfikowania i naktanian-
ia do dziatania. Dlatego rozpatruje wytgcznie
czynniki ,za”, czyli Zalety, i czynniki ,przeciw”,
czyli Wady. Nie zbliza sie przez to do prawdy.

Osoba myslaca twérczo powinna kierowac sie
w mysleniu narzedziem zwanym przez Bono ZWiI,
co oznacza Zalety, Wady i Interesujace. Cztowiek
kieruje sie ocenami, ale kiedy uwzglednia element
I, czyli Interesujace, poszukuje pomystu, nie su-
gerujac sie subiektywnym ocenianiem. Interesu-
jace oznacza tu poszukiwanie obiektywnego,
najlepszego, niezwigzanego z tym, co wolimy i do
czego jestesmy przywigzani.

Tu pojawia si¢ inna metoda pracy z umystem,
ktéorg de Bono nazywa narzedziem AMW, co
oznacza Alternatywy, Mozliwosci, Wybory. Jest
to myslenie skupione na wymysleniu jak najwiek-
szych mozliwosci dziatania tu i teraz i w okreslo-
nej sytuacji, po to, by moc szybko i skutecznie
zadziata¢ praktycznie. Narzedzie AMW ma po-
stuzy¢ jako przepis konkretnego postepowania
w procesie myslenia ,w bok” w terapii medycznej,
stosuje sie go na:

1. etapie definiowania problemu — jest to etap
diagnozowania;

2. etapie przegladu sytuacji — jest to etap po-
znawania stanu pacjenta poza jego stanem
chorobowym;

3. etapie projektowania rozwigzan — jest to etap
poszukiwania drég i metod leczenia;

4. etapie wyboru jednego rozwigzania — etap
wyboru jednej metody leczenia;

5. etapie podejmowania decyzji zastosowania
danego rozwigzania — etap podejmowania
decyzji leczenia dang metoda;

6. etapie wyboru postepowania w zastosowaniu
rozwigzania — etap wyboru sposobu zastoso-
wania wybranej metody leczenia.

Edward de Bono cytuje Sir Roberta Wat-
son-Watta, wynalazce radaru, ktéry twierdzit, ze
jesli dzi$ masz dobry pomyst, to jutro lepszy,
a najlepszy... nigdy. Poszukiwanie alternatyw mo-
ze trwa¢ w nieskonczonos¢ i uniemozliwi¢ reali-
zacje myslowego projektu.

Percepcja umystu - istota myslenia

Myslenie lateralne nazwane zostato dlatego
mysleniem ,w bok”, iz nie dopasowuje sie umys-
tu do znanych wzorcéw, ktére ttamszg proces
myslenia twérczego. Dopasowywanie unicestwia
myslenie.

Czy zatem w twérczym mysleniu rezygnujemy
z informaciji i jej przetwarzania? Na pewno nie,
cho¢ w duzym stopniu technika i informatyka za-
jety sie przetwarzaniem informacji, czyli tym, co
nalezy czyni¢ z wynikami informacji i percepciji.
Informacja nie zastgpi myslenia ani myslenie
informacji. Myslenie ma dwojaki zwigzek z infor-
macjg. Zdobywa i weryfikuje informacje oraz ce-
lowo wykorzystuje informacje w wyborach, pla-
nowaniu, decyzjach i dziataniach.

W myslowej pracy umystu w procesie tworcze-
go myslenia liczy sie jednak, przede wszystkim
percepcja, widzenie rzeczy i spraw, po prostu
postrzeganie rzeczywistoéci4. Postrzeganie da-
nej sytuacji determinuje myslenie i postepowa-
nie. Lateralne myslenie jest rodzajem prawidto-
wej percepcji, samo przetwarzanie percepcijii in-
formacji z nig zwigzanej jest czynno$cig wtérna.
To, jak myslimy, zwigzane jest z tym, jak wi-
dzimy.

4. Ibidem, s. 38.
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De Bono uwaza, ze w sferze postrzegania
powinnismy by¢ coraz Iepsi5, w przysztosci bo-
wiem operacje przetwarzania informacji przej-
mie technika komputerowa. Waga percepcji
w mysleniu twérczym jest ogromna.

Jesli umyst nasz percypuje Zle, nasze myslenie
i dziatanie jest nieprawidtowe. Umyst cztowieka
pracuje po to, aby rozpozna¢ znane wzorce,
badz pozwala organizowac sie we wzorce od-
bieranym informacjom. We wzorcach poszukuje
sensu w tym, co niepewne i nieznane, a dopaso-
wujac sie do nich, przestaje myslec. A jesli samo
rozpoznanie wzorcoéw jest nieprawidtowe, to
aktywnos¢ myslowa i dziataniowa jest bfedna.

Na og6t postugujemy sie znanymi koncepcjami,
wzorcami i strukturami, a nie procesem myslenia
poszukujgcego, pozwalajgcego na postrzeganie
zduzej perspektywy. Szerokie widzenie jest pierw-
szym i zasadniczym krokiem procesu myslenia
twoérczego. Krokiem drugim owego procesu jest
wycofanie sie z pozycji znanego wzorca, czyli
poéjscie w bok i powrét do stanu wezesniejszego,
w celu zmiany wzorca na inny, bardziej skuteczny.

Myslenie ,w bok” jest postawg umystowg
danego cziowieka, ktorej istota jest patrzenie na
rzeczy z réznych stron i zrozumienie, ze trzeba
oderwac sie od ustalonego wzorca i ,przetgczyc
sie” na inny, lepszy. Wymaga to — jak okresla to
de Bono® — stworzenia tzw. mechanizmu kroku
»naprzod”, ktéry nastepuje po péjsciu w bok.

Mechanizm ten — moim zdaniem — jest bar-
dziej dynamizmem7 twoérczym niz mechaniz-
mem. W procesie myslenia lateralnego umyst
w ogole odchodzi od mechanizméw i uruchamia
kreatywnos¢. Wprawdzie E. De Bono nie uzywa
pojecia dynamizm, ale to, co proponuije, jest uru-
chomieniem dynamizméw, ktére prowadzg pro-
cesy myslowe poza wszelki sad i pozwalajg mys-
lom i8¢ naprzéd, w kierunku tworzenia nowego
wzorca adekwatnego do konkretnej sytuaciji.

Istotg myslenia twoérczego jest prawidlowe wi-
dzenie z jak najszerszej przestrzeni, przekracza-
nie znanych dotychczas wzorcéw myslowych i od-
najdywanie najlepszego wzorca w danym momen-
cie, a nastepnie dziatanie zgodnie z owym wzor-
cem.

Streszczenie

Przez twodrcze myslenie bede rozumiata
umiejetnosc¢, ktéra mozna rozwijac, wzbogacac,
a ktéra podpowiada nowe mozliwosci rozwigza-
nia problemu, prowadzac do skutecznego i efek-
tywnego dziatania. Odwotuje sie tutaj do
wspotczesnej koncepcji myslenia lateralnego,
zwanego tez mysleniem ,w bok”. Twérca jej jest
doktor medycyny Edward de Bono, $wiatowej
stawy ekspert w dziedzinie procesu twdrczego
myslenia.

Poniewaz profesjonalne postepowanie lekarza
powinno wynika¢ z udanych decyzji oraz umiejet-
nosci adekwatnego widzenia sytuacji, aktywnos¢
lekarza wymaga szczegdlnej umiejetnosci mys-
lenia, ktére powinno by¢ tworcze, a nie mecha-
niczne. Uwazam to za etyczny warunek pracy
lekarza. Skutecznos$¢ dziatania lekarza, zarow-
no w procesie terapii, jak i w relacji z pacjentem,
wynika z jego zdolnosci dystansowania automa-
tyzmu myslowego. Zaktadam, ze jest to jeden
z podstawowych warunkoéw aksjologicznego po-
stepowania medycznego.

Stowa kluczowe: aksjologia, kreatywne mys-
lenie

Summary

Creative thinking is understood as the ability
to find innovative solutions (creative problem
solving) that leads to an effective action. | refer
here to the modern concept of lateral thinking,
also called ,thinking aside”. Edward de Bono,
MD, a world famous authority on creative thin-
king, is the father of the concept.

As physicians’ professional activity should ha-
ve solid basis in both successful decision making
and adequate judgement, it requires a special
ability to think creatively rather than mechanically.
The effectiveness of any of his actions, both in
therapeutic processes and his relations with
a patient, is the result of his ability to distance

E. de Bono: The Use of Lateral Thinking, E. de Bono: The Mechanism of Minde.

s. 58.

5.
6. E. de Bono: Naucz sie mysle¢ kreatywnie. Podrecznik twérczego myslenia dla dorostych i dzieci. Dz. cyt.,
.5
7.

Dynamizm uzywany jest tu w takim znaczeniu, w jakim uzywat go K. Dgbrowski, polski psychiatra i filozof.
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himself from automatic thought. My assumption is
that this is one of the most important foundations
of medical practices.
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